PAGALBOS NUKENTEJUSIEMS AR GALEJUSIEMS NUKENTETI NUO PREKYBOS ZMONEMIS ASMENIMS
KOORDINAVIMO SAVIVALDYBEJE PAVYZDINIO MODELIO APRASYMAS

Modelio paskirtis: pateikti galima pagalbos (socialinés, medicininés, teisinés ir kt.) nukentéjusiems ar galéjusiems nukentéti nuo prekybos
zmonémis asmenims (toliau — Pagalba) teikimo ir koordinavimo savivaldybése schema.

Pagalbos objektas: nukentéje ar gal¢je nukentéti nuo prekybos Zmonémis asmenys (toliau - asmenys).

Pagalbos koordinavimo ir teikimo dalyviai: savivaldybés administracijos socialinés paramos (socialiniy paslaugy) skyrius, vaiko teisiy
apsaugos skyrius, savivaldybés gydytojas, savivaldybeés socialiniy paslaugy centras, kriziy centras ar kitos socialiniy paslaugy jstaigos, apygardos
prokuratiira, apskrities vyriausiasis policijos komisariatas, nevyriausybinés organizacijos, teikian¢ios Pagalba, kt.

Pagalbos koordinatorius savivaldybéje. Savivaldybes administracijoje paskiriamas savivaldybés pagalbos koordinatorius, kuris yra ir Pagalbos
nukentéjusiems ar galéjusiems nukentéti nuo prekybos Zmonémis koordinavimo grupés (toliau — Pagalbos grupé) vadovas.

Pagalbos grupé yra atskira arba sudétine savivaldybése jsteigtos savivaldybés koordinacinés grupés (komisijos), atsakingos uz visy prekybos
zmonémis prevencijos ir Pagalbos veiksmy koordinavima, dalis (pogrupis). Pagalbos grupé (pogrupis) yra nuolatiné specializuotoje Pagalbos
koordinavimo srityje veikianti Grupé.

Pagalbos grupés personaliné sudétis tvirtinama savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu.
Pagalbos grupés nariy funkcijos turi baiti numatytos jy pareigybiy apraSymuose.

Pagalbos grupés veiklg techniSkai aptarnauja savivaldybés administracijos socialinés paramos (socialiniy paslaugy) skyrius. Grupés veiklg
organizuoja ir koordinuoja grupés vadovas, o jam nesant — jo pavaduotojas.



Pagalbos grupés sudétis:

Pagalbos grupés vadovas - savivaldybés pagalbos koordinatorius — savivaldybés administracijos Socialinés paramos (Socialiniy paslaugy)
skyriaus ved¢jas arba pavaduotojas (savivaldybés pagalbos koordinatoriaus funkcija turi biiti numatyta Sio darbuotojo pareigybés aprasyme).

Pagalbos grupes vadovo pavaduotojas — savivaldybés administracijos Socialinés paramos (Socialiniy paslaugy) specialistas pagal kompetencija.

Pagalbos grupés nariai (prie kiekvieno grupés nario nurodomi ir jam nesant jj pavaduojantys specialistai):
1) savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos skyriaus vedéjas, pavaduotojas ar specialistas pagal kompetencija;
2) savivaldybés gydytojas, psichinés sveikatos centro, pirminés sveikatos prieZitiros centro, priklausomybiy ligy centro atstovai ar pan.;
3) savivaldybeés Svietimo skyriaus atstovas;
4) apygardos prokuratiiros specializuotas prokuroras;
5) apskrities vyriausiojo policijos komisariato specializuotas policijos tyréjas;
6) NVO, teikianc¢ios Pagalbg, atstovas;
7) socialiniy paslaugy jstaigos, teikian¢ios Pagalbg, atstovas;
8) teritorinés darbo birzos atstovas.
Pagalbos grupés veikloje privalo dalyvauti bent 2 profesionalis socialiniai darbuotojai.

Esant poreikiui, taip pat j Pagalbos grupe gali bti jtraukti arba kvieiami dalyvauti Pagalbos grupés posédziuose ir kity valstybés ir savivaldybés
institucijy, savivaldybés administracijos padaliniy, visuomeniniy organizacijy, verslo ir baZny¢ios atstovai bei kiti specialistai, turintys
kompetencijos Pagalbos grupés veiklos klausimais.

Pagrindiniai savivaldybés pagalbos koordinatoriaus (Pagalbos grupés) savivaldybéje uzdavinys, funkcijos ir teisés

Savivaldybes pagalbos koordinatorius atsako uz Pagalbos koordinavimg savivaldybés teritorijoje: yra kontaktinis asmuo tarp NVO ar kitos
socialiniy paslaugy jstaigos, teikiancios (galin¢ios suteikti) Pagalba, ir institucijy galin¢iy suteikti kitg reikiama pagalbg bei organizuoja Pagalbos
grupés darba (rengia susitikimus, rengia ir tvarko informacijg ir kt.).

Pagalbos grupés uzdavinys — nukentéjusiy ar galéjusiy nukentéti nuo prekybos Zmonémis asmeny nustatymo, nukreipimo pagalbai ir pagalbos
koordinavimas savivaldybgs teritorijoje.

Igyvendindama uzdavinj, Pagalbos grup¢ atlieka Sias funkcijas:
1) bendradarbiauja su savivaldybés ir valstybés institucijomis ir jstaigomis, kitomis suinteresuotomis jstaigomis, visuomeninémis
organizacijomis nukentéjusiy ar galéjusiy nukentéti nuo prekybos Zmonémis nustatymo, nukreipimo pagalbai ir pagalbos klausimais;
2) derina savivaldybeés, kity institucijy ir jstaigy savivaldybéje veiksmus su NVO ar kita socialiniy paslaugy jstaiga, galin¢ia suteikti
Pagalba;
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suderina ir patvirtina skubios pagalbos suteikimo tvarka, nusistato objekty, galin¢iy suteikti skubig pagalba (apgyvendinimas, biitinoji
medicininé pagalba ar pan.) asmenims bet kuriuo paros metu, sarasa;

dalyvauja Pagalbos plano asmeniui rengime ir dalyvauja jj nukreipiant Pagalbai gauti;

renka ir analizuoja gaunamg informacija dél asmeny ir pagal kompetencija teikia siilymus dél Pagalbg galinéiy suteikti institucijy, kity
koordinaciniy klausimu;

analizuoja ir vertina esamg padétj nukentéjusiy ar galéjusiy nukentéti nuo prekybos Zmonémis nustatymo, nukreipimo pagalbai ir
pagalbos srityje, rengia veiklos ataskaitas ir jas pristato, taip pat teikia sitilymus savivaldybés koordinacinei grupei (komisijai), atsakingai
uZ prekybos Zmonémis prevencijos ir kontrolés koordinavima savivaldybés teritorijoje;

organizuoja pasitarimus aktualiais klausimais;

teikia pasitlymus administracijos direktoriui (arba savivaldybés koordinacinés grupés (komisijos), atsakingos uz visy prekybos
Zmonémis prevencijos ir Pagalbos veiksmy koordinavima vadovui, jei Pagalbos grupé yra savivaldybés koordinacinés grupés (komisijos)
sudetine dalis) del 1éSy nukentéjusiy ar galéjusiy nukentéti nuo prekybos Zmonémis nustatymo, nukreipimo pagalbai ir pagalbos
projektams finansavimo poreikio, socialiniy paslaugy bei prevenciniy priemoniy poreikio, taip pat siilymus kitoms institucijoms dél
Pagalbos organizavimo ir teikimo;

teikia informacijg bei pasitilymus dél nukentéjusiy ar galéjusiy nukentéti nuo prekybos zmonémis nustatymo, nukreipimo pagalbai ir
pagalbos klausimais suinteresuotoms valstybés institucijoms bei jstaigoms, visuomenés informavimo priemonéms, visuomeninéms
organizacijoms, ataskaitas valstybeés institucijoms ir kt. pagal poreikj.

Pagalbos grupé turi teisg:

1) gauti informacija i$ savivaldybiy ir valstybeés institucijy, teisésaugos institucijy ir kity jstaigy, nevyriausybiniy ir tarptautiniy organizacijy
grupes kompetencijos klausimais;

2) bendradarbiauti su jvairiy sri¢iy specialistais grupés kompetencijos klausimais;

3) tobulinti profesing kompetencija ir dalyvauti profesinés kompetencijos ugdymo programoje, projektuose ir pan.

Grupeés nariai privalo laikytis konfidencialumo ir gauta informacijg naudoti tik Pagalbos grupés funkcijoms vykdyti.

Pagalbos grupés posedziai rengiami pagal poreikj, bet ne re¢iau kaip kartg per ketvirtj. Sprendimai priimami balsy dauguma atviru balsavimu,
apie tai turi biiti paZymeta posédzio protokole.



PAGALBOS NUKENTEJUSIEMS AR GALEJUSIEMS NUKENTETI NUO PREKYBOS ZMONEMIS ASMENIMS
KOORDINAVIMO GRUPES PAVALDUMAS IR ATSKAITOMYBE
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Pagalba konkrefiam asmeniui koordinuoja NVO, jai nesant — savivaldybeés socialiniy paslaugy jstaigos, kuriai pavedama vykdyti Sia
funkcija, socialinis (-iai) darbuotojas (-ai) — atvejo vadybininkas (-ai).

NVO ar savivaldybés socialiniy paslaugy jstaigos socialinis (-iai) darbuotojas (-ai), gaves (-¢) informacija apie asmenj ir Pagalbos jam poreik]
pirmiausiai pagal poreikj organizuoja skubig pagalba. Socialinis (-iai) darbuotojas (-ai) del konkretaus atvejo, Pagalbos asmeniui poreikio
susisiekia su savivaldybés pagalbos koordinatoriumi (jam nesant — su jj pavaduojanéiu asmeniu) ne véliau kaip per 1 darbo diena nuo tokios
informacijos gavimo ir esant poreikiui praso savivaldybés pagalbos koordinatoriy (jj pavaduojantj) susaukti Pagalbos grupes posédj. Pagalbos
grupés posédis Saukiamas ne veliau kaip kita darbo diena po informacijos gavimo.



Konkrecius atvejus dél Pagalbos suteikimo, ypa¢ Pagalbos grupés veiklos pradzioje (pvz., pirmus S5 atvejus, po to - pagal poreikj) , sililytina
nagrinéti visai Pagalbos grupei, kurioje dalyvauja NVO ar savivaldybés socialiniy paslaugy jstaigos socialinis darbuotojas (-ai), j kurj (-iuos)
tiesiogiai kreipési (buvo nukreiptas) asmuo. Pagalbos grupé sudaro kompleksinés pagalbos plang remdamasi kiekvieno grupés nario pateiktais
sitilymais dél savo atstovaujamos institucijos, jstaigos ir organizacijos indelio suteikiant asmeniui pagalbg. Kompleksinés pagalbos plane
nurodoma, kas kokiais klausimais socialiniam darbuotojui — atvejo vadybininkui, asmeniui suteiks informacijg, teiks Pagalbg ar tarpininkaus
asmeniui suteikiant reikiamg pagalbg ir pan.

PAGALBOS KONKRECIAM ASMENIUI, NUKENTEJUSIAM AR GALEJUSIAM NUKENTETI NUO PREKYBOS ZMONEMIS,
ORGANIZAVIMO IR TEIKIMO SCHEMA

Problemos Pirminiy poreikiy Kompleksinés
nustatymas, ~| ir galimybiy > pagalbos plano
identifikavimas jvertinimas sudarymas
W <—>| Intervencija

Pakartotiniy poreikiy vertinimas pagalbos
teikimo metu, plano koregavimas




Nukentéjusiy nuo prekybos Zmonémis ir prostitucijos situacijos pavyzdziai:

I. Mergina, 18 mety, gyvenanti vienoje i§ Lietuvos savivaldybiy, buvusi vaiky globos jstaigos gyventoja, per socialinius tinklus gavo
viliojant] pasiiilyma padirbéti D.Britanijoje géliy fabrike. Verbuotojai nupirko bilieta, pazadéjo pasirlipinti gyvenamaja vieta. Atvykus,
verbuotojai paémé asmens dokumenty ir pareiske, kad i§ tikryjy reikés kurj laikg ,,padirbéti“ viesnamyje, atidirbti skolg. Kadangi mergina
tam prieSinosi, kategoriskai nesutiko, buvo sumusta ir brutaliai i$prievartauta. D.Britanijoje prostitucijoje ji praleldo 3 mén., vietos policijos
reido metu buvo islaisvinta, patalpinta j vietos NVO, véliau su Lietuvos ambasados pagalba parsiysta j Lietuva. Sios merginos poreikiai:

- negali gyventi savo gimtame mieste, nes adresa Zino nusikaltéliai

- neturi socialinio draudimo, néra registruota Darbo birZoje

- neturi jokio pragyvenimo Saltinio, baigé viduring mokyklg pagal adaptuotg programa

- reikia skubios kvalifikuotos psichiatro pagalbos, nes pastoviai kankina suicidinés mintys

- bijo bendradarbiauti su Lietuvos policija, nes nusikaltéliai jteigé jai esantys labai galingi

II. Vyras, 52 metai, iSvyko | Ispanija pagal rasta skelbimg del reikalingy darbininky Zemeés tkyje Ispanijoje. Atvykus ,,brigadininkas*
susirinko visy asmens dokumentus, nuvedé¢ j barakus, paaiskino apie gyvenimo taisykles, kurias paZeidus, skai¢iuojamos milZiniskos baudos.
Darbo diena trukdavo iki 14 valandy, 30 vyry ir motery gyveno kartu pasibaisétinose sanitarinése salygose. Pasitraukti i§ darbo stovyklos
buvo grieztai draudZiama, viska kontroliavo apsauga. Praéjus beveik pusme€iui, vyrui pavyko pabégti ir po dideliy vargy jis pasieké
Lietuvos ambasadg. Buvo parsiystas j Lietuva, Jo poreikiai:

- bijo buvusiy .. darbdaviy* kersto, nes liko skolingas, pabégo, bendravo su policija Ispanijoje
- neturi pastovios gyvenamosios vietos Lietuvoje

- ken¢ia nuo chroniskos infekcinés ligos, blisena patiméjusi

- neturi pragyvenimo Saltinio

- ,.,galéty daug papasakoti policijai* apie matyta neteisybe, bet netiki, kad kas nors imsis kokiy priemoniy



BENDRA PAGALBOS NUKENTEJUSIEMS AR GALEJUSIEMS NUKENTETI NUO PREKYBOS ZMONEMIS ASMENIMS

ORGANIZAVIMO SAVIVALDYBEJE SCHEMA
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